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سياسة الرقابة الداخلية والإشراف على الجمعية وفروعها ومكاتبها 
 وتقييمها

 مقدمة

ق مةةةةةن متضلبةةةةةاو  ةةةةةوابض الرقابةةةةةة  ق بساسةةةةةيا إن سياسةةةةةة  ليةةةةةاو الرقابةةةةةة واًشةةةةةراف تعةةةةةد مضلبةةةةةا

علةةةةةي ت ديةةةةةد المسةةةةةتولياو وال ةةةةة  ياو الإداريةةةةةة  الداخليةةةةةة فةةةةةح الجمعيةةةةةة  يةةةةة  بنهةةةةةا تعمةةةةةل

والتةةةةةةح مةةةةةةن شةةةةةةسنها تعةةةةةةمم مةةةةةةن  ةةةةةةبض مسةةةةةةاراو تةةةةةةدف  المعةةةةةةام و واًجةةةةةةرا او لتمنةةةةةة  

 مخاضر الفساد واً تيال، وتعمل علي تضوير العملية اًدارية.

 النطاق :

ت ةةةةةدد هةةةةة ا السياسةةةةةة المسةةةةةفولياو العامةةةةةة علةةةةةي كافةةةةةة العةةةةةاملين ومةةةةةن لهةةةةةم ع قةةةةةاو تعاقديةةةةةة 

ق وتضوع يةةةةةةة فةةةةةةح الجمعيةةةةةةة، ويسةةةةةةتثني مةةةةةةن  لةةةةةة  مةةةةةةن ت ةةةةةةدر لهةةةةةةم سياسةةةةةةاو خا ةةةةةةة وف ةةةةةةا

 للأنظمة.

 البيان

 أولاً: الرقابة :

 أ بالتقارير الإدارية :

ان الت ةةةةةةارير الإداريةةةةةةة يعتمةةةةةةد عليهةةةةةةا اعتمةةةةةةاد كلةةةةةةح فةةةةةةح ت يةةةةةةيم ا دا  للجمعيةةةةةةة، وتوجةةةةةة  هةةةةةة ا 

عةةةةةن اتخةةةةةا  ال ةةةةةرار الت ةةةةةارير بالدرجةةةةةة ا ولةةةةةي إلةةةةةي مجلةةةةةس الإدارة  نةةةةة  الجهةةةةةة المسةةةةةفولة 

فةةةةةةةح ت ةةةةةةة يا اًن ةةةةةةةراف واتخةةةةةةةا  الإجةةةةةةةرا او ال ممةةةةةةةة، وبن تعةةةةةةةد هةةةةةةة ا ب ةةةةةةةفة دوريةةةةةةةة 

 وبانتظام، ويجب اعداداها بضري ة جيدة ووا  ة ومنها:

الت ةةةةةةةارير الدوريةةةةةةةة وتكةةةةةةةون هةةةةةةة ا مةةةةةةةن العةةةةةةةاملين لمةةةةةةةدرا هم ب ةةةةةةةفة يوميةةةةةةةة، بسةةةةةةةبوعية، بو 

 بو بعد انتها  مشروع.شهرية بو ف لية بو بعد انتها  مر لة معينة من مشروع، 

ت ةةةةةةارير سةةةةةةير ا عمةةةةةةال الإداريةةةةةةة وتكةةةةةةون هةةةةةة ا الت ةةةةةةارير مةةةةةةن المةةةةةةدرا  إلةةةةةةي الإدارة العليةةةةةةا 

 وتت من بنشضة الإداراو والإنجاماو المتعددة.
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ت ةةةةةةارير الف ةةةةةةص وتكةةةةةةون لت ليةةةةةةل ظةةةةةةروف مشةةةةةةروع سةةةةةةاب ة وً  ةةةةةةة لتسةةةةةةاعد الإدارة العليةةةةةةا 

 علي الت رف السليم فح توجي  ال راراو.

مةةةةةن قبةةةةةل الرفسةةةةةا  المباشةةةةةرون  قيةةةةةاس كفةةةةةا ة العةةةةةاملين وتعةةةةةد ب ةةةةةفة دوريةةةةةة عاديةةةةةة ت ةةةةةارير

، وتشةةةةةةمل علةةةةةةي قيةةةةةةاس ال ةةةةةةدراو والتو ةةةةةةية لتضةةةةةةوير تلةةةةةة  ال ةةةةةةدراو، ومةةةةةةد  موسةةةةةةيهلمرف

 تعاونهم م  فري  العمل ... وغيرا من معايير وا  ة مناسبة للجمعية.

وتسةةةةةةةتخدم هةةةةةةة ا ال فةةةةةةةظ المةةةةةةة كراو والرسةةةةةةةاتل المتبادلةةةةةةةة وتكةةةةةةةون بةةةةةةةين الإداراو وا قسةةةةةةةام 

 الملفاو والمعلوماو والبياناو لسهولة الرجوع لها للمتابعة والت ييم.

 ب التقارير الخاصة

 . ت ارير الم  ظة الشخ ية.

 . ت ارير اً  اتياو والرسوم البيانية.

 مراجعة الموامناو الت ديرية.

 متابعة ملف الشكاو  والتنظيماو

 الداخلية.مراقبة السج و والمراقبة 

 مراقبة السير وف  معايير نظام الجودة.

 . ت ييم ومراجعة المشاري .

 ثانياً: المبادئ

 أ. مبدأ التكاملية

تكامةةةةةةةةل الرقابةةةةةةةةة وبسةةةةةةةةاليبها مةةةةةةةةن ا نظمةةةةةةةةة واللةةةةةةةةواتا التنظيميةةةةةةةةة والخضةةةةةةةةض اًسةةةةةةةةتراتيجية 

 والتنفي ية فح الجمعية.

 ب. مبدأ الوضوح والبساطة
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يكةةةةةةةون سةةةةةةةهل الفهةةةةةةةم للعةةةةةةةاملين والمنفةةةةةةة ين ليسةةةةةةةهم فةةةةةةةح سةةةةةةةهولة نظةةةةةةةام الرقابةةةةةةةة وبسةةةةةةةاضت  ل

 التضبي  الناجا وال  ول علي النتاتج المناسبة.

 ت. مبدأ سرعة كشف الانحرافات والابلاغ عن الأخطاء

بن نظةةةةةةةام الرقابةةةةةةةة وفاعليتةةةةةةة  فةةةةةةةح الجمعيةةةةةةةة لكشةةةةةةةف اًن رافةةةةةةةاو والتبليةةةةةةة  عنهةةةةةةةا بسةةةةةةةرعة 

 خضا .وت ديد بسبابها لمعالجة وت  يا تل  اًن رافاو وا 

 ث. مبدأ الدقة:

إن دقةةةةةة المعلومةةةةةة وم ةةةةةدرها هةةةةةام بالنسةةةةةبة لةةةةةددارة العليةةةةةا  نهةةةةةا هةةةةةح التةةةةةح تسةةةةةاعد علةةةةةي 

 ةةةةةةن  ال ةةةةةةرار والتوجيةةةةةة  السةةةةةةليم واتخةةةةةةا  الإجةةةةةةرا او المناسةةةةةةبة، وعةةةةةةدم الدقةةةةةةة فةةةةةةح  لةةةةةة  

 يعرض الجمعية المشاكل وكوار  ً قدر الل .

 المسؤوليات

وعلةةةةةةي جميةةةةةة  العةةةةةةاملين والمنتسةةةةةةبين الةةةةةة ين تضبةةةةةة  هةةةةةة ا السياسةةةةةةة  ةةةةةةمن بنشةةةةةةضة الجمعيةةةةةةة 

يعملةةةةةةون ت ةةةةةةو إدارة واشةةةةةةراف الجمعيةةةةةةة اًضةةةةةة ع علةةةةةةي ا نظمةةةةةةة المتعل ةةةةةةة بعملهةةةةةةم وعلةةةةةةي 

هةةةةة ا السياسةةةةةة والإلمةةةةةام بهةةةةةا والتوقيةةةةة  عليهةةةةةا، واًلتةةةةةمام بمةةةةةا ورد فيهةةةةةا مةةةةةن ب كةةةةةام عنةةةةةد بدا  

الإداراو واجبةةةةةةةةةةاتهم ومسةةةةةةةةةةفولياتهم الوظيفيةةةةةةةةةةة. وعلةةةةةةةةةةي الإدارة التنفي يةةةةةةةةةةة تمويةةةةةةةةةةد جميةةةةةةةةةة  

 وا قسام بنسخة منها.

 

 

 

 

 

 

 


